PREFEITURA MUNICIPAL DE MARIPA DE MINAS

ADO DE MINAS GERAIS

TEL: (32) 3263-1458 — e-mail: prefeituramaripa@gmail.com
CAIXA POSTAL 3 - CEP: 36.608-000

TERMO DE REFERENCIA:
1- Definicdo do objeto:

Descricdo: Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servico e
implantagc&o de software de gestdo escolar incluindo: implantagéo, migragéo da base
de dados atual, treinamento no suporte técnico, abrangendo os modulos de
secretaria e coordenacao pedagogica, diario de classe on-line, portal e aplicativo do
aluno para implantacdo junto a escola de ensino fundamental da rede municipal de
Maripa de Minas.

Natureza: Servigo.

Quantitativos: 9 meses.

Prazo do contrato: 09 meses.

Possibilidade de sua prorrogacao; por até igual periodo.

2- Fundamentacéo da contratacao:

Faz-se necessaria a contratacdo da prestacdo de servico e implantacao de software
de gestdo escolar incluindo: implantacdo, migracdo da base de dados atual,
treinamento no suporte técnico, abrangendo os moédulos de secretaria e
coordenacao pedagdgica, diario de classe on-line, portal e aplicativo do aluno para
implantacéo junto a escola de ensino fundamental da rede municipal de Maripa de
Minas, o intuito de oferecer recursos avancados e uma interface amigavel e intuitiva,
onde a plataforma simplifica o registro e o acompanhamento do progresso dos
alunos por parte dos professores e principalmente pelos pais e ou responsaveis.

3- Descricao da solucdo como um todo:

O referido servico deve ser executado de acordo com a demanda da Secretaria
Municipal de Educacao, Esporte Cultura e Lazer, mais especificamente implantar o
diario de classe on-line, portal e aplicativo do aluno, proporcionando melhor
acompanhamento por parte dos professores e pais dos resultados obtidos pelos
alunos.

4- Requisitos da contratagéao;
Os servicos referentes a esta contratacdo deverdo ser executados pela (0)
contratada (0), de acordo com as especificagdes abaixo:

X ) A contratada possui registro em O0rgaos regulamentadores.

(x ) Possui critérios para possivel execucédo de logistica reversa,;

(x )Adota critérios de sustentabilidade e boas praticas.

( ) Apresenta formalmente o responsavel técnico com registro no respectivo
conselho ( se for o caso)

( x )Apresenta catalogos, folders de produtos/servicos.

( ) Possui certificado de licenca de funcionamento.

(x) Atende as demais legislacdes pertinentes.

4.1-Para se habilitar a concorrente deve apresentar 0s seguintes
documentos .
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4.1.1- JURIDICA

- Registro Comercial, no caso de empresa individual. (MEI)

- Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis.

- Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor e respectivas alteracoes
ou Ultima alteracdo consolidada que contemple, pelo menos, nome dos
sécios, capital social de cada um, nome dos administradores, clausula de
gestdo e poderes, devidamente registrados, em se tratando de sociedades
comerciais e, no caso de sociedades por acdes, acompanhado de
documentos de eleicdo de seus administradores.

- Declaragéo sob pena da Lei em cumprimento ao disposto no inciso XXXIII,
do art. 7° da Constituicdo da Republica, que ndo emprega menor de dezoito
anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de
dezesseis anos.(anexo 1)

- Declaracao que inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no presente
processo, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias
posteriores.(anexo 2)

- Célula de Identidade dos administradores da empresa.

4.1.2 - FISCAL

- CPF dos administradores da empresa.

- CNPJ para pessoas juridicas.

- Inscricdo estadual.

- Prova de regularidade com a Fazenda Municipal.

- Prova de regularidade com a Fazenda Estadual.

- Prova de regularidade com a Fazenda Federal.

- Prova de regularidade com o INSS.

- Prova de regularidade com o FGTS.

- Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho.

4.1.5 - OUTROS

- Certidao Simplificada de Microempresa (caso seja).

5- Execucéao do objeto:

e A execucdo do servico, objeto deste Termo de Referéncia sera feita pela
CONTRATADA em conformidade com a demanda da Secretaria Municipal de
Educacao, Cultura, Esporte e Lazer, sendo necessario para implanta¢éo do diério de
classe on-line, portal e aplicativo do aluno.

6- Gestdo do contrato:

e A execucao dos servicos sera acompanhada e obrigatoriamente fiscalizada
na figura da Secretéaria Municipal de Educacao, Cultura, Esporte e Lazer, a
qual incumbira anotar, em registro proprio, todas as ocorréncias relacionadas
a execucao, determinando o que for necessario a regularizacéo das falhas e
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defeitos observados. O recebimento, aceitacdo e atestado dos servigos
decorrerdo necessariamente de verificacao efetiva de sua execucao.

7- Critérios de pagamento;
e Os pagamentos serdo realizados mediante apresentacdo de relatério de
atividades, devidamente aprovado pelo gestor do contrato, sempre de acordo
com cronograma do projeto.

8- Forma e critérios de selecédo do fornecedor:
e Menor preco global na proposta a ser apresentada.
e Modelo de proposta (anexo 3)

9- Estimativas do valor da contratacéo:

e As estimativas das quantidades para a contratacdo, acompanhadas dos
documentos que lhes dao suporte, que considerem interdependéncias com
outras contratagdes, de modo a possibilitar economia de escala;

e Conforme Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021, foi realizado
pesquisas de precos com fornecedores locais, para realizar célculo da média do
preco, que sera utilizada como preco referencial.

COTACAO DE PRECOS:

1- Empresa: D Gerais Informética Ltda.

CNPJ/CPF: 11.460.280/0001-37.

Endereco: Rua Sé&o Vicente de Paulo, n°.19, Cep: 36.155-000, Bairro Centro,
Coronel Pacheco / MG.

Contato: (32) 98460-0006.

N°. | Quant. |Unid. Objeto Data Forma Valor Valor

Item Contato Unit. Total

1 09 | Serv. |Contratacdo de empresa |26/03/2024 | Whatsapp | 2.000,00 | 18.000,00
especializada para

prestacdo de servico e
implantacdo de software
de gestao escolar
incluindo: implantacéo,
migracdo da base de
dados atual, treinamento
no suporte técnico,
abrangendo os modulos
de secretaria e
coordenacdo pedagdgica,
diario de classe on-line,
portal e aplicativo do aluno
para implantacdo junto a
escola de ensino
fundamental da rede
municipal de Maripa de
Minas.
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2- Empresa: HMF Tecnologia da Informacéo Ltda.
CNPJ/CPF: 52.333.495/0001-74.
Endereco: Rua Mauricio Fagundes Resende, n°.23, Cep: 36.048-734, Bairro

Recanto dos Lagos, Juiz de Fora / MG.
Contato: (32) 3025-0102.

N°. | Quant. |Unid. Objeto Data Forma Valor Valor
Iltem Contato Unit. Total
1 09 Serv. | Contratacdo de empresa |26/03/2024 | Whatsapp | 2.500,00 | 22.500,00

especializada para
prestacdo de servico e
implantacdo de software
de gestao escolar
incluindo: implantacéo,
migracdo da base de
dados atual, treinamento
no suporte técnico,
abrangendo os modulos
de secretaria e
coordenacdo pedagdgica,
diario de classe on-line,
portal e aplicativo do aluno
para implantagdo junto a
escola de ensino
fundamental da rede
municipal de Maripa de
Minas.

3- Empresa: Airton Moreira Paix&o (Tesis Software).
CNPJ/CPF: 03.964.009/0001-00.
Endereco: Rua Fonte Nova, n°.64, Cep: 04.894-470, Bairro Jardim das Fontes,

Séo Paulo / SP.
Contato: (11) 9.99506-9831.

N°. | Quant. |Unid. Objeto Data Forma Valor Valor
Iltem Contato Unit. Total
1 09 Serv. | Contratagdo de empresa |18/03/2024 | Whatsapp | 1.566,00 | 14.094,00

especializada para
prestacdo de servico e
implantagdo de software
de gestao escolar
incluindo: implantacéo,
migracdo da base de
dados atual, treinamento
no suporte técnico,
abrangendo o0s modulos
de secretaria e
coordenacdo pedagdgica,
diario de classe on-line,
portal e aplicativo do aluno
para implantacdo junto a
escola de ensino
fundamental da rede
municipal de Maripa de
Minas.
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Custo Médio apurado: R$ 2.022,00 (dois mil e vinte e dois reais).

Os precos pesquisados foram obtidos através de pesquisa com fornecedores
locais conforme inciso IV, Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de
2021 por ser um objeto Gnico e com caracteristicas especificas, sendo
praticamente impossivel conseguir achar valores parecidos com o0s requisitos
solicitados.

Foi utilizado a metodologia da Média de Preco (onde se soma todos o0s
valores obtidos e dividindo a soma pelo numero total de valores),
formalizando um preco estimado para o servi¢co pretendido, obtido através de
pesquisa com empresas locais, que vai em anexo a este documento seguir:

10- Responsabilidades da contratada:

Realizar os servicos do presente Objeto, de acordo com a melhor técnica
aplicavel, com zelo e diligéncia;

Assumir sob sua responsabilidade, o pagamento de todos os impostos, taxas
ou quaisquer 6nus fiscais de origem federal, estadual ou municipal bem como
todos os encargos trabalhistas, previdenciarios e comerciais;

Manter seus empregados (caso tenha) identificados, uniformizados, quando
em trabalho, devendo substituir qualquer um deles que demonstre ser
inconveniente a boa ordem dos servicos;

Acompanhamento da execucdo dos servicos pelo Responsavel Técnico da
empresa,

Comunicar ao CONTRATANTE qualquer irregularidade relacionada com a
execucao dos servigos;

N&o subcontratar, total ou parcialmente, o objeto do presente contrato sem
prévia anuéncia e autorizacdo da Administracao.

11-Adequacédo orcamentaria:

As despesas com 0 objeto desta dispensa serdo suportadas pela(s) seguinte(s)
dotacdo(6es) orcamentaria(s) n°.:

02.03000.12.361.0019.2015-339040 - Manutencdo da Educacdo Béasica -
Fundamental.

12- Projetos, documentos técnicos e anexos.

12.1- Projeto Basico;

12.2- Modelo de declaracao (Anexos 1 e 2)

12.3- Modelo de proposta (Anexo 3)
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Projeto Basico
1. OBJETO
1.1 Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servico e
implantacéo de software de gestdo escolar, incluindo: implantagéo, migragao
da base de dados atual, treinamento e suporte técnico conforme
especificacdes deste termo.

2. FINALIDADES DO SISTEMA

2.1 O software visa, fundamentalmente, prover a Secretaria Municipal de
Educacao de uma gama de informacgdes consideradas relevantes, sobre a rede
municipal de ensino e administracdo escolar, tais como: as Escolas, 0s
Professores, os Funcionarios, os Alunos e os demais Departamentos da
Secretaria, para uma gestao eficaz. Atender ainda os requisitos legais exigidos
pelos 6rgéos publicos Estaduais, Federais, de Controle e por qualquer cidadéo
gue venha a solicitar informacdes, conforme a Lei no 12.527/2011 de acesso a
Informacao;

2.2 Oferecer total transparéncia para todos os publicos envolvidos, ofertando
uma base de dados estruturada, com informacdes integras e devidamente
seguras;

2.3 Prover ao municipio de uma solucdo tecnologicamente atual e versatil,
integrando as informacodes;

2.4 Oferecer melhoria da execucdo de atividades de gerenciamento das
informacdes, promovendo a economia de recursos publicos e a reducdo de
retrabalho, contribuindo para o aumento da produtividade dos servidores; 2.5
Oferecer aos servidores suporte técnico qualificado para operacionalizacao do
software, inclusive com colaboradores que ja tenham comprovadamente
trabalhado na administracédo publica municipal e que tenham conhecimento de
todos os tramites burocraticos e operacionais da rede publica de ensino.

3. ABRANGENCIA DO SOFTWARE

O software de gestdo escolar devera contemplar os seguintes modulos/areas
da Secretaria Municipal de Educagéo:

3.1 Controle Pedagogico (Secretaria de Educacao e Escolas);

3.2 Aplicativo de diario de classe eletrénico do professor;

3.3 Aplicativo para os alunos responsaveis para consulta de tarefas de casa,
comunicacdo com professores e funcionarios, consulta de avaliaces parciais e
finais;

3.4 Modulo para gestédo do acervo da biblioteca com controle de circulacéo.

4. SERVICOS A SEREM PRESTADOS

4.1 Implantagéo dos sistemas licitados.

4.1.1 Entenda-se como implantacdo todos 0s servicos necessarios ao normal
funcionamento da solugdo em todas as &reas abrangidas, dentre os quais:
Implantacdo, configuragdo, treinamento, customizagdo, customizacao,
migracao e conversdo de informagfes existentes e necessarias a operacéo dos
sistemas;

4.1.2 Para cada um dos méddulos ou processos, quando couber, deverdo ser
cumpridas as atividades a seguir, de forma que estejam adequadas a
legislacdo municipal:
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4.1.2.1 Entrega, instalagéo, implantacdo e configuragdes dos médulos;

4.1.2.2 Customizacdes iniciais dos modulos (leiautes, brasdes e relatorios);
4.1.2.3 Parametrizagao inicial de tabelas e cadastros;

4.1.2.4 Estruturacdo dos niveis de acesso de acesso e habilitagcbes dos
USUArios;

4.1.2.5 Adequacédo das férmulas de calculo para atendimento aos critérios
adotados pela municipalidade.

4.1.3 O trabalho operacional de levantamento dos dados cadastrais e
informacdes necessarias a implantagcdo efetiva da solucdo € de
responsabilidade da Secretaria de Educacdo, com o suporte da empresa
contratada.

4.2 Migracao dos dados existentes

4.2.1 Esta etapa compreende a importacdo, reorganizacado e reestruturacao
dos dados existentes nos sistemas em uso pelo municipio para os sistemas
licitados, visando permitir a utilizagdo plena destas informacgdes.

4.2.2 A migracdo e o0 aproveitamento de dados histéricos e cadastrais
informatizados do municipio, até a data de execucdo desta fase, sdo de
responsabilidade da empresa fornecedora dos sistemas. A empresa contratada
devera providenciar a conversdo dos dados existentes para os formatos e
padrées exigidos pelos novos sistemas licitados, mantendo a integridade e
seguranca dos dados.

4.2.3 O municipio ndo dispbe de diagrama ou dicionarios de dados para
fornecer & empresa vencedora, devendo a migracéo acontecer a partir de cépia
de banco de dados da atual fornecedora a ser disponibilizado. 4.2.4 Na
auséncia da possibilidade de migracédo dos dados do banco atual, a Contratada
devera providenciar, sem 6nus para 0 municipio, a digitacdo de todos os itens
corrigidos, sujeito a verificag@o posterior por parte do municipio.

4.25 Efetuada a migracdo e consisténcia dos dados importados, as
informacdes deverdo ser homologadas pelo municipio, através dos
responsaveis pelos dados atuais dos sistemas em cada area.

4.3 Treinamento e capacitacdo dos usuarios

4.3.1 A empresa vencedora devera fornecer treinamento on-line através de
softwares especificos para essa finalidade e presencial quando a modalidade
on-line néo for suficiente

4.3.2 O ambiente para o treinamento de cada setor devera ser disponibilizado
pela contratante, obedecendo o critério de um computador para cada
participante, disponibilizando conexdo com a internet em todos o0s
computadores e um video projetor quando solicitado;

4.4 Suporte técnico operacional

4.4.1 Para agilizar o atendimento as solicitacdes o suporte técnico devera ser
realizado de forma on-line e, quando necessario, presencialmente por técnico
apto a prover o devido suporte ao sistema, com o objetivo de:

4.4.1.1 Esclarecer duvidas que possam surgir durante a operacao e utilizacédo
dos sistemas;

4.4.1.2 Sugerir e apoiar métodos e praticas visando a correta e adequada
utilizacdo dos modulos, possibilitando obter 0 maximo de aproveitamento de
Seus recursos;

4.4.1.3 Apoiar e documentar requisitos de mudancas nos sistemas oriundos de
alteracOes na legislacdo municipal, estadual e federal, visando a adequada
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implementacg&o destas nos sistemas;

4.4.1.4 Apoiar na analise e documentacdo de informacfBes a respeito de
mudancas ou melhorias nas metodologias de trabalho, visando a otimizada
implementacéo destas nos sistemas.

4.4.2 O servigco de suporte técnico operacional deve ser provido de segunda a
sexta-feira, das 8h as 18h.

4.5 Manutencéo e hospedagem

4.5.1 A contratada devera executar a manutencdo corretiva, legal e evolutiva
dos sistemas contratados, disponibilizando novas versdes dos sistemas
sempre que necessario e durante a toda a vigéncia contratual, de acordo com
as exigéncias a seguir:

4.5.1.1 Manutencao corretiva sem 6nus: é aquela decorrente de problemas de
funcionalidade detectados pelo usuario, ou seja, funcionamento em desacordo
com o que foi especificado relativo a telas, regras de negdcio, relatérios e
integragao, com prazo de solugéo definido.

4.5.1.2 Manutencdo legal com 6nus: em caso de mudanca na legislacédo
municipal, estadual ou federal, a qual devera ser elaborada pela contratada
uma programacao para atendimento as mudancas ocorridas, com prazos e
volume de horas a serem investidas; 4.5.1.3 Manutenc¢do evolutiva com 6nus:
em caso de adaptacdes ou melhorias nos sistemas, de interesse exclusivo da
contratante e em comum acordo com a contratada, e que impliqguem em
inclusGes ou alteracbes das funcbes originais dos sistemas como telas,
processos, relatorios, graficos ou indicadores, onde devera ser elaborada uma
programacao para atendimento com prazos e volume de horas a serem
investidas;

4.5.2 A contratada devera garantir alta disponibilidade dos sistemas que fazem
parte da solucdo, 24/7 (vinte e quatro horas por dia, sete dias por semana), e
em caso de excecdes, aplicar politicas de gerenciamento de riscos e
continuidade dos servigcos com redundancia de servidores (espelhos), aumento
de capacidade de processamento e outros procedimentos que reduzam o
tempo de interrupcéo dos servicos.

4.5.3 A contratada devera garantir seguranca e integridade das informacfes de
todos os sistemas e seus bancos de dados, mantendo rotinas automatizadas
de backups (copias de seguranca), que permitam recuperar totalmente as
informagdes, no caso de alguma anomalia no seu funcionamento ou falha de
seguranca por algum outro meio. Os backups deverdo ser fornecidos sempre
gue solicitado pela contratante.

5. PRAZO E FORMA DE IMPLANTACAO

5.1 Requisitos gerais da implantacéo

5.1.1 A implantacéo devera ser iniciada em até 3(trés) dias apos a emissdo da
Ordem de Servico ou Autorizagdo de Fornecimento fornecida pelo setor
competente e o0 prazo para execucao das etapas de implantagdo, migracdo de
dados e treinamento de todos os modulos licitados sera de no maximo 60
(sessenta) dias.

5.1.2 A implantagdo devera garantir pleno funcionamento, de forma on-line e
em servidores (datacenter em nuvem) de responsabilidade da empresa
vencedora, de acordo com as exigéncias e especificagbes minimas dos
anexos, todos os médulos e sistemas contratados, sem limitar o numero de
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usuarios, para acesso ou uso simultaneo.

5.1.3 A empresa contratada devera responsabilizar-se integralmente por sua
equipe técnica, primando pela qualidade, desempenho, eficiéncia e
produtividade, visando a consecucao dos trabalhos durante toda a execucao do
contrato dentro dos prazos estipulados, sob pena de ser considerado infracao
passivel de aplicacao das penalidades previstas neste Termo de Referéncia.
5.1.4 Todas as decisOes e entendimentos havidos entre as partes durante o
andamento dos trabalhos e que impliguem em modificagbes ou
implementagdes nos planos, cronogramas ou atividades pactuadas, deveréo
ser prévia e formalmente acordados e documentados entre as partes. 5.1.5 A
empresa contratada responderd pelas perdas, reproducdes indevidas e/ou
adulteracdes que por ventura venham a ocorrer nas informacdes do municipio,
guando estas estiverem sob sua responsabilidade.

5.1.6 A empresa contratada e os membros da equipe guardarao sigilo absoluto
sobre os dados e informagdes do objeto da prestagcéo de servicos ou quaisquer
outras informacdes a que venham ter conhecimento em decorréncia da
execucdo das atividades previstas no contrato, respondendo contratual e
legalmente pela inobservancia desta alinea, inclusive ap6s o término do
contrato.

Bruna Adriana de Freitas Coelho
Secretéria Municipal de Educacdao, Esporte, Cultura e Lazer.
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ANEXO |

Processo n°.022/2024.
Dispensa n°.005/2024.

DECLARACAO
EMPREGADOR PESSOA JURIDICA

(Nome da Pessoa Fisica ou Juridica) , inscrita (0)
no CPF / CNPJ n°. , por intermédio de seu
representante legal o(a)  Sr.(a) , portador (a)
da ldentidade n°. , € do CPF n°. , DECLARA,

sob pena da Lei em cumprimento ao disposto no inciso XXXIIl, do art. 7° da
Constituicdo da Republica, que ndo emprega menor de dezoito anos em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de dezesseis anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condi¢cdo de aprendiz(...).

, de de

cidade dia més ano

Assinatura, qualificagéo e carimbo
(Representante Legal)

(Observacao: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima)

Obs: A empresa deverd apresentar sua proposta em papel timbrado.
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ANEXO I

Processo n°.022/2024.
Dispensa n°.005/2024.

MODELO DE DECLARACAO DE INEXISTI%NCIA DE
FATO IMPEDITIVO DA HABILITACAO

DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE FATO IMPEDITIVO DA HABILITACAO

(Nome da Pessoa Fisica ou Juridica) , inscrita (0)
no CPF / CNPJ n°. , sediada na , n°__ |
Cep: - | Bairro: , na cidade de , estado
de declara, sob as penas da Lei, que até a presente data inexistem

fatos impeditivos para sua habilitacdo no presente Processo n°.022/2024 - Dispensa
n°.005/2024, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores.

, de de

cidade dia meés ano

Assinatura, qualificacédo e carimbo
(Representante Legal)

Obs: A empresa deverd apresentar sua proposta em papel timbrado.




Proponente

Razao Social:

Logradouro:
Cidade:

CNPJ

| CPF:

PREFEITURA MUNICIPAL DE MARIPA DE MINAS

ADO DE MINAS GERAIS

TEL: (32) 3263-1458 — e-mail: prefeituramaripa@gmail.com
CAIXA POSTAL 3 - CEP: 36.608-000

ANEXO Il

PROCESSO LICITATORIO N°.022/2024.
DISPENSA N°.005/2024.

MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

ne. Bairro:
UF: CEP: TEL:
Inscricdo Estadual:

Para os fornecimentos da licitacdo em referéncia, propomos 0s seguintes

precos:

Especificacdo do Material, Obras e/ou Servigos:

N°. |Quant.|Unid. Especificacéo Valor | Valor
ltem Unit. | Total
01 09 | Serv. |Contratacdo de empresa especializada para

prestacao de servico e implantagédo de software
de gestdo escolar incluindo: implantacéo,
migracdo da base de dados atual, treinamento
no suporte técnico, abrangendo os modulos de
secretaria e coordenacao pedagdgica, diario de
classe on-line, portal e aplicativo do aluno para
implantagédo junto a escola de ensino
fundamental da rede municipal de Maripa de
Minas.

Validade da Proposta:

Obs: A empresa devera apresentar sua proposta em papel timbrado.

Local:

Data: / /

Assinatura / Carimbo do CNPJ.




